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1. OM OSS

Byran for samarbete mellan energitillsynsmyndigheter (nedan kallad byran) &r ett EU-organ,
inrattat genom forordning (EG) nr 713/2009 och operativt sedan 2011. Byran har sitt sate i
Ljubljana (Slovenien) och spelar en avgorande roll for avregleringen av EU:s el- och
naturgasmarknader.

Byrans syfte ar att bista nationella tillsynsmyndigheter i att pa EU-niva utéva de tillsynsuppgifter
som utfors i medlemsstaterna, och vid behov samordna deras verksamhet.

Byran ska i detta avseende utfora foljande uppgifter:
a) Komplettera och samordna de nationella tillsynsmyndigheternas arbete.
b) Delta i arbetet med att utarbeta regler for europeiska nat.

¢) Under vissa forutsattningar fatta bindande enskilda beslut om villkor och betingelser for
tillgdng till och driftsakerhet avseende gransoverskridande infrastruktur, om
grénsoverskridande kostnadsfordelning for projekt av gemensamt intresse och om villkor
eller metoder for genomfdrande av natforeskrifter.

d) Ge de europeiska institutionerna rad i fragor som ror el och naturgas.

! Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 713/2009 av den 13 juli 2009 om inréttande av en byra for samarbete
mellan energitillsynsmyndigheter (EUT L 211, 14.8.2009, s. 1).



e) Overvaka de inre el- och naturgasmarknaderna och redovisa sina resultat.

f) Overvaka grossisthandeln med energiprodukter i syfte att uppticka och férhindra
marknadsmissbruk och sakerstalla integritet och Gppenhet pa EU:s grossistmarknader for
energi.

Byrans verksamhet ar inriktad pa féljande huvudomraden:

e Stod till europeisk marknadsintegrering: Detta sker huvudsakligen genom utveckling av
gemensamma nat- och marknadsregler samt genom samordning av regionala initiativ i form
av konkreta satsningar fran marknadsaktorer pa att arbeta for storre integrering.

e Rad till EU-institutionerna om fragor kring transeuropeisk energiinfrastruktur: Byran
utfardar yttranden om tiodriga natutvecklingsplaner for att se till att dessa foljer
prioriteringarna pa EU-niva samt om utkast till forteckningar 6ver projekt av gemensamt
intresse.

e Overvakning av energimarknaden: Byran har ett generellt uppdrag nar det géller
overvakning av marknaden pa EU-niva och har sedan slutet av 2011 ett mycket specifikt
ansvar i fraga om tillsyn 6ver energihandeln i grossistledet.

Byran har for narvarande drygt 80 anstéllda och har en godkénd arsbudget pa 13,6 miljoner euro
for 2018. Byrans interna organisation bestar av fem avdelningar (el, gas, 6vervakning av marknad
och uppférande, marknadsintegritet och éppenhet samt administration) och direktionskontoret.
Byrans organisationsplan kan ses via féljande lank:
http://www.acer.europa.eu/en/The_agency/Organisation/Pages/ACER-departments.aspx.

Byran har sitt sate i Ljubljana (Slovenien).

2. VAD VI ERBJUDER

Byran avser att uppratta en reservlista for befattningen som gruppledare — forvaltning av
informationsresurser. Innehavaren av tjansten kommer att tillhéra administrationsavdelningen.

Arbetsuppgifterna  for  gruppledaren —  forvaltning av  informationsresurser  vid
administrationsavdelningen kommer att omfatta féljande:

e Ansvara for att leda och samordna byrans arbetsgrupp for forvaltning av
informationsresurser, fordela arbetsuppgifter, roller och ansvarsomrdden mellan
arbetsgruppens medlemmar, faststidlla nyckeltal for verksamheten och arbetsgruppens
prioriteringar, tillhandahalla ett effektivt ledarskap, faststalla utbildningsbehov och kunskap
som behdver utvecklas inom gruppen.

e Utforma, faststalla, utveckla och 6vervaka genomférandet av den flerdriga strategin for
informations- och kommunikationsteknik (nedan kallat IKT), IKT-policyn och den arliga it-
arbetsplanen osv.

e  Utarbeta dokumentation med anknytning till IKT-policy och IKT-riktlinjer.

e Ingd som medlem i och vara samordnare for byrans IKT-styrkommitté (bestaende av
direktéren och avdelningscheferna), forbereda allt tillhérande arbete och all tillhérande
verksamhet samt sorja for rapportering och uppfoljning genom samordning med byrans
Ovriga it-experter.

e Ansvara for utformning, genomférande och forvaltning av byrans it-arkitektur (med
beaktande av principer och praxis for foretagsarkitekturen), it-infrastruktur och datacentrum.


http://www.acer.europa.eu/en/The_agency/Organisation/Pages/ACER-departments.aspx

Sakerstélla effektivitet vad galler forvaltning av, stod till, sakerhet avseende samt underhall
och uppdatering av byrans IKT-system, servrar, virtualiserade infrastruktur, backupsystem,
Overvakningsverktyg, reservanlaggning, stodtjanst, anvéndarstod osv.

Ansvara for IKT-verksamhet, it-tjanster (pa grundval av Itils praxis) och for utveckling,
provning, idrifttagning samt underhall av och stod till affarsapplikationer och affarssystem.

Samla in affarsmassiga krav fran alla delar av byran och, i enlighet med IKT-strategin,
omsatta dessa i IKT-10sningar/-tjanster samt i samband darmed vid behov rapportera och
informera om framsteg och status till administrationsavdelningens chef och direktéren.

Uppratthalla kompatibilitet mellan byrans IKT-system och applikationer.

Bedoma, begara, 6vervaka och forvalta de arliga budgetmedel som anslas till arbetsgruppen
for forvaltning av informationsresurser (it-infrastruktur, drift, tjanster och it-avtal samt it-
projekt) och tillnérande budgetposter.

Ansvara for att faststdlla upphandlingsbehoven for arbetsgruppen for férvaltning av
informationsresurser (i enlighet med EU:s upphandlingsregler), faststalla
kravspecifikationer, utarbeta eller sakerstdlla lampliga tekniska specifikationer till
anbudsforfaranden, utféra den tekniska bedémningen av mottagna anbud, under ledning av
arbetsgruppen for upphandling och forvaltning av kontrakt, delta i forfarandena for
beddémning av anbud.

Hantera IKT-relaterade kontrakt, IKT-uppdragstagare, leverantorer och tjansteleverantorer,
overvaka servicenivaavtal samt lamna rapporter till ledningen och viktiga berdrda interna
aktorer.

Beroende pa behov och prioriteringar kan it-handlaggaren ibland ocksa bli ombedd att hjalpa till
inom andra arbetsomraden inom byran, enligt vad chefen for administrationsavdelningen planerar
och faststéller eller enligt direktrens beslut.

De arbetsuppgifter som ingar i befattningen och dess karaktar kan komma att forandras i
framtiden till f6ljd av eventuell omorganisation av byrans it-relaterade verksamhet.

3. VAD VI SOKER

A) Behdorighetskriterier

Sokande kommer att anses behdriga till uttagningsfasen om fdljande formella kriterier &r
uppfyllda senast den sista ansékningsdagen:

1.

En utbildningsniva som motsvarar minst fyra (4) ars avslutade universitetsstudier, styrkt
med examensbevis

eller

en avslutad universitets- eller hogskoleutbildning, styrkt med examensbevis, som med
normal studietakt kraver minst tre (3) ar, plus minst ett ars relevant yrkeserfarenhet.

(Endast examina som har utfardats i EU:s medlemsstater eller omfattas av ett intyg om
likvardig utbildning som utfardats av myndigheterna i dessa medlemsstater beaktas).

Senast sista ansokningsdagen maste sokande, efter att ha erhallit de kvalifikationer som
anges i punkt 3.A.1, ha forvarvat atminstone nio (9) ars yrkeserfarenhet.



3. Grundliga kunskaper i ett av unionens officiella sprak? och tillfredsstallande kunskaper i ett
annat av dessa sprak (niva B2 enligt GERS®) i den utstrackning som kravs for att utfora
arbetsuppgifterna.

Vara medborgare i en av Europeiska unionens medlemsstater.

4

5. Atnjuta fullstandiga medborgerliga réttigheter.

6. Ha fullgjort alla skyldigheter enligt géllande varnpliktslagstiftning.
7

Uppfylla kraven pa fysisk lamplighet for tjansteutdvningen®.
B) Uttagningskriterier
Foljande kriterier kommer att bedémas vid uttagning av sokande for intervju:

Tekniska kunskaper

1. Universitetsutbildning inom ett omrade som &r relevant for tjansten, sdsom
informationsteknik, datavetenskap, elektroteknik, fysik och matematik.

2. Senast sista ansokningsdagen ha forvarvat minst sex (6) ars relevant yrkeserfarenhet® efter
att ha erhallit de kvalifikationer som anges i punkt 3 A) ovan.

3. Kunskap inom ett eller flera av foljande omraden: Metoder for hantering av tjanster (sdsom
Itil), projekthanteringsmetoder (sasom PM2, Prince 2, PMI, PMBOK osv.) och metoder for
it-styrning (sasom Cobit).

4. Goda kunskaper om projektledning: ledning av eller deltagande i projekt inom
programvaruutveckling, it-infrastruktur och it-tjanster, framtagande av relevanta artefakter,
hantering av underleverantorer och relevanta kontrakt.

5. God insikt i principer och praxis for foretagsarkitekturen.

6. Goda kunskaper om principer och praxis for informationssékerhet (t.ex. ISO/IEC 27001).

7. Erfarenhet av att ha en ledande funktion (t.ex. ledning av en arbetsgrupp, ledning av en
projektportfolj eller liknande).

Kommunikation och andra personliga egenskaper

1. Mycket goda skriftliga och muntliga kunskaper (niva C2 enligt GERS) i engelska.

2. Dokumenterad formaga att leda en grupp och att arbeta under press, kombinerat med formaga
att arbeta med flera projekt samtidigt.

Utmarkta fardigheter inom analys och problemldsning.
Erfarenhet av att arbeta i en internationell miljé med en mangd olika typer av intressenter.

Kommunikationsféardigheter och andra personliga fardigheter kommer att bedémas i samband
med den muntliga intervjun och det skriftliga provet.

2 De officiella EU-spraken ar foljande: bulgariska, danska, engelska, estniska, finska, franska, grekiska, iriska, italienska,
kroatiska, lettiska, litauiska, maltesiska, nederl&ndska, polska, portugisiska, ruméanska, slovakiska, slovenska, spanska, svenska,
tjeckiska, tyska och ungerska.

3 Den gemensamma europeiska referensramen for sprak aterfinns pa https://www.coe.int/en/web/common-european-
framework-reference-languages/level-descriptions

4 Fore tillsdttningen ska den godkanda sokanden undersokas av en av institutionernas fortroendelikare sa att byran far bekréftat
att sokanden uppfyller kraven i artikel 28 e i tjansteforeskrifterna for tjanstemén vid Europeiska unionen.

5 Yrkeserfarenhet raknas endast fran det att sékanden har tagit den examen och forvarvat den yrkeserfarenhet som kravs for att
kunna soka tjansten. | ett senare skede kommer stkanden att uppmanas att ldmna handlingar som styrker yrkeserfarenhetens
langd och niva.



https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/level-descriptions
https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-languages/level-descriptions

Sokande uppmanas att i sitt personliga brev kortfattat forklara pa vilka befattningar de har
skaffat sig kunskap och yrkeserfarenhet inom angivna omraden.

4. UTTAGNING OCH TILLSATTNING

En uttagningskommitté kommer att utvérdera ansékningarna och valja ut de sdkande som
uppfyller behdrighetskriterierna och bést motsvarar uttagningskriterierna.

Uttagningskommittén kommer att strava efter att kalla minst sex och hogst atta sokande till
intervju och skriftligt prov. Antalet kan emellertid komma att utékas om fler sbkande med goda
meriter deltar i uttagningsférfarandet eller minskas vid fa behoriga sékande och/eller fa sokande
med goda meriter.

Intervjun och provet kommer att inriktas pa foljande aspekter:

e Specifika kunskaper och sprakkunskaper i enlighet med uttagningskriterierna i denna
inbjudan till intresseanmalan.

e Allman lamplighet som krévs for att utfora arbetsuppgifterna i enlighet med artikel 12.2 e i
anstallningsvillkoren for 6vriga anstallda.

Byran kommer att uppratta en reservlista med de mest intressanta sokande.

| enlighet med direktérens beslut 2017/16 kommer sokande som i skriftligt prov och intervju uppnar
minst 70 procent av poangen att placeras pa reservlistan. Reservlistan kommer att vara giltig till och
med den 31 december 2019. Giltigheten kan forlangas genom beslut av direktdren.

Samtliga sbkande kommer att informeras om resultatet av forfarandet.

Rekrytering sker under forutsattning att budgetmedel finns tillgangliga och att
budgetmyndigheten tilldelar tjanster.

5. LIKA MOJLIGHETER

Byran tillampar en jamstélldhetspolitik som innebar att man tar emot och behandlar ansékningar
utan atskillnad pa grund av kon, ras, hudfarg, etniskt eller socialt ursprung, genetiska sérdrag,
sprak, religion, politisk eller annan askadning, tillhorighet till nationell minoritet, formogenhet,
bord, funktionshinder, alder eller sexuell laggning.

6. ANSTALLNINGSVILLKOR

Den sokande som valjs ut kommer att tillsattas av direktoren som tillfalligt anstélld i
I6negrad AD8 enligt artikel 2 f i anstallningsvillkoren fér 6vriga anstallda vid Europeiska
unionen for en period av fem ar, som kan komma att forléangas.

Lon och formaner: personalens 16n bestar av en grundlon, tillagg och andra formaner. Beroende
pa familjesituation och hemvist kan den som anstalls ha ratt till utlandstillagg (16 procent av
grundlonen), hushallstillagg, barntillagg, utbildningstillagg, forskoletillagg, ersattning for
flyttkostnader, tillfalligt dagtraktamente, boséttningsbidrag och andra formaner. Ingen nationell
skatt dras fran lonen. I stallet dras en kéllskatt som gar tillbaka till EU.



Tjanstegrupp/| Minimikrav for klassificering i steg (krav pa | Grundlon per | Uppskattad

I6negrad universitetsstudier + minsta antal ars erfarenhet | manad nettolén  per
efter universitetsexamen) (brutto) manad,
inklusive
sarskilda
tillagg®
ADS8 steg 1 | Examen fran minst fyra ars universitetsstudier inom 6 818,11 euro 5 928,35 euro

ett omréde som ar relevant for denna tjanst plus upp
till tolv ars erfarenhet inom nagra eller alla omraden i
arbetsbeskrivningen

AD8 steg 2 | Examen fran minst fyra ars universitetsstudier inom 7 104,61 euro 6 127,45 euro
ett omrade som &r relevant for denna tjanst plus mer
an tolv ars erfarenhet inom nagra eller alla omraden i
arbetsbeskrivningen

Ovriga formaner:

e Den arliga ledigheten bestar av tva dagar per kalendermanad plus ytterligare dagar enligt
alder och lonegrad, plus 2,5 dagar for resor till hemlandet om tillampligt och dessutom upp
till 19 Acer-semesterdagar per ar.

e EU:s pensionssystem (efter tio tjanstear).

e EU:s gemensamma sjuk- och forsékringssystem, olycksfalls- och yrkessjukdomsforsékring,
arbetsloshets- och invaliditetsstod och -forsékring.

7. UPPGIFTSSKYDD

Syftet med att behandla de uppgifter som de sokande lamnar in &r att hantera deras
ansokan/ansokningar infor ett eventuellt forsta urval och en eventuell rekrytering vid byran.
Personuppgifter behandlas av och &r atkomliga for byrans behoriga personal. | vissa fall kan en
extern expert som ocksa omfattas av samma principer om uppgiftsskydd bista byran i uttagningen
av sokande.

Byran foljer och regleras enligt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 45/2001 av den
18 december 2000 om skydd for enskilda da gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen
behandlar  personuppgifter. Byran kontrolleras av  Europeiska datatillsynsmannen,
http://www.edps.europa.eu. Sokande som eventuellt har andra fragor kan kontakta
personuppgiftsombudet pa DPO@acer.europa.eu. | meddelandet om behandling av
personuppgifter (privacy statement) forklaras hur byran behandlar personuppgifter i samband med
rekrytering och uttagning.

8. ANSOKNINGSFORFARANDE
For att ansokan ska vara giltig maste sékande skicka in féljande (i pdf- eller Word-format):

e Ett fullstandigt och detaljerat CV pd engelska och i EU:s CV-format (Europass)’ — andra
format kommer inte att beaktas

e Ett personligt brev (hogst en sida) pa engelska med beskrivning av var de forvarvat sina
kunskaper och sin yrkeserfarenhet inom de specificerade omraden som anges i avsnitt 2 i
detta meddelande om ledig tjénst.

6 Uppskattning av nettolénen, med avdrag for skatt, korrigeringskoefficient (for narvarande 81,5 procent for Slovenien och
100 procent for Belgien) och sociala avgifter, och inklusive tillagg (denna uppskattning har beraknats med utlandstillagg,
hushallstillagg och barntillagg for ett barn). Tillaggen ar emellertid beroende av den sokandes personliga situation.

7 Europass-mallen aterfinns pa foljande lank: https://europass.cedefop.europa.eul/.



http://www.edps.europa.eu/
DPO@acer.europa.eu
http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
https://europass.cedefop.europa.eu/

o Ett ifyllt behorighetsformular.
Ansokningar som inte ar fullstaindiga kommer att anses vara ogiltiga.

Ansokningar ska sandas per e-post till SELECTIONS-ACER-2018-03@acer.europa.eu med
angivande av referensnumret for denna intresseanmaélan.

Bevishandlingar (exempelvis vidimerade kopior av examensbevis, referenser, intyg pa
erfarenhet osv.) ska inte bifogas i detta skede utan forst pa begdran i ett senare skede av
forfarandet.

For att underlatta uttagningsprocessen kommer all kommunikation med sokande till denna
uttagning att ske pa engelska.

Sokande far under inga omstandigheter kontakta uttagningskommittén, vare sig direkt eller
indirekt, betraffande rekryteringen. Den myndighet som har ratt att upprétta ett kontrakt
forbehaller sig ratten att diskvalificera sokande som inte respekterar dessa instruktioner.

Ansokningar ska skickas in per e-post senast den 9 september 2018 (kl. 23.59 lokal tid i
Ljubljana).

Om det ndgon gang under forfarandet kan faststallas att en sékande lamnat felaktiga upplysningar
kommer han eller hon att diskvalificeras.

For mer information om uttagningsforfarandet, se vagledningen for sokande pa byrans
webbplats:

http://www.acer.europa.eu/The agency/Working at ACER/Pages/FAQs-on-working-at-
ACER.aspx.



SELECTIONS-ACER-2018-03@acer.europa.eu
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-%20ACER.aspx
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-%20ACER.aspx

9. OVERKLAGANDEN

| enlighet med artikel 90.2 i tjansteforeskrifterna for tjansteman och anstallningsvillkoren for
ovriga anstallda kan sokande lamna in ett klagomal Gver en atgard som gar honom/henne emot.
Klagomalet ska lamnas in inom tre manader fran den dag beslutet delges, och da till féljande
adress:

Human Resources Management

Agency for the Cooperation of Energy Regulators (ACER)
Trg Republike 3

1000 Ljubljana — Slovenien

Om klagomalet avslas i enlighet med artikel 270 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt och artikel 91 i tjansteforeskrifterna for tjdnsteman och anstéllningsvillkoren for
ovriga anstallda vid Europeiska unionen, kan en s6kande Overklaga beslutet vid domstolen.
Overklagandet ska ske inom tre méanader fran den dag beslutet delges, och da till féljande
adress:

Registry

The General Court

Rue du Fort Niedergriinewald
L2925 Luxemburg
Luxemburg

Varje unionsmedborgare eller varje annan fysisk eller juridisk person som &r bosatt eller har sitt
sate i en medlemsstat far anfora klagomal om missforhallanden i enlighet med artikel 228.1 i
fordraget om Europeiska unionens funktionssatt. Klagomalet ska anforas inom tva ar efter det att
personen fatt kainnedom om de uppgifter som ligger till grund for klagomalet, och da till foljande
adress:

The European Ombudsman

1, Avenue du President Robert Schuman — BP 403
F-67001 Strasbourg Cedex

Frankrike

Observera att klagomal till Europeiska ombudsmannen inte far den verkan att behandlingen skjuts
upp, sasom anges i artiklarna90 och 91 i tjansteforeskrifterna for tjansteman och
anstallningsvillkoren for 6vriga anstéllda vid Europeiska unionen nér det géller anférande av
klagomal eller 6verklagande i enlighet med artikel 270 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssétt. Observera att enligt artikel 2.4 i de allménna villkoren for ombudsmannens
ambetsutévning maste alla klagomal som framfors till Europeiska ombudsmannen foregas av
lampliga hanvandelser till de berdrda institutionerna och organen.



https://www.ombudsman.europa.eu/en/resources/statute.faces
https://www.ombudsman.europa.eu/en/resources/statute.faces

