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1. KIKVAGYUNK

Az Energiaszabalyozok Egyiittmiikodési Ugynoksége (a tovabbiakban: az Ugynokség) az
Eurdpai Unié (EU) szerve, amelyet a 713/2009/EK rendelet! hozott létre, és amely 2011 éta
miikodik. Az Ugynokség kozponti szerepet tolt be az EU villamosenergia- és foldgazpiacainak
liberalizalasaban.

Az Ugynokség célja, hogy unids szinten tamogatast nydjtson a nemzeti szabalyozd
hat6sagoknak az altaluk nemzeti szinten ellatott szabalyozasi feladatok ellatasaban, valamint —
sziikség esetén — tevékenységeik 6sszehangolasaban.

Az Ugynokség ebben a tekintetben

a) kiegésziti és koordinalja a nemzeti szabalyozé hatésagok munkajat;

b) részt vesz az eurdpai hal6zat szabalyainak kidolgozasaban;

c) adott esetben kdtelezd érvényili egyedi hatarozatokat fogad el a hatarokon atnyulo
infrastruktdrakhoz valé hozzéaférésre és Uzemeltetésiik biztonsagara vonatkozo
feltételekrol;

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2009. julius 13-i 713/2009/EK rendelete (HL L 211., 2009.8.14., 1. 0.).




d) tanacsokkal latja el az eurdpai intézmenyeket a villamos energiaval és a foldgazzal
kapcsolatos kerdesekben;

e) nyomon koveti a foldgaz és villamos energia belsé piacanak milkodését és
jelentéseket készit megallapitasairdl.

Az Ugynokség tevékenységei a kdvetkezd 16 teriiletekre dsszpontosulnak:

az eurdpai piaci integracio eldsegitése: ez foképp kozos halozati és piaci szabalyok
kidolgozésa, valamint regionalis kezdeményezések ¢sszehangolasa révén valdsul meg,
amelyek a piaci szereplok altal a nagyobb foku integracié elérése érdekében tett konkrét
erofeszitések;

—  tanéacsadas az unios intézmények szdmara a transzeurdpai energetikai infrastruktdraval
kapcsolatos kérdésekben: az Ugynokség véleményeket ad Ki a tizéves halozatfejlesztési
tervekrdl, annak érdekében, hogy azok Osszhangban legyenek az unids Szinten
meghatarozott prioritasokkal;

- az energiapiac nyomon kdvetése: az Ugyndkség éltalanos kiildetése a piac unids szintii
nyomon kovetése, és 2011 vége Ota egy konkrét felelosséggel is rendelkezik a villamos
energia nagykereskedelmének felligyelete terén.

— a nagykereskedelmi energiapiacok felligyelete: A nagykereskedelmi energiapiacok
integritasardl és atlathatosagarol sz6l6 1227/2011/EU rendelet (REMIT) Uj szabalyokat
vezetett be a nagykereskedelmi energiapiacokat érintd visszaélések tilalma érdekében. A
REMIT szerint az Ugynokségnek gytijtenie kell mind az iigyletekre vonatkozo, mind az
alapvetd adatokat ahhoz, hogy feliigyelje a nagykereskedelmi energiapiacokon zajld
kereskedelmet, a piaci visszaélések eseteinek észlelése és megeldzése céljabol.

Az Ugynodkségnél jelenleg tobb mint 80 f6 dolgozik, jovahagyott éves kdltségvetése 2017-ben
13.3 milli6 EUR. Az Ugynokség belsd strukturaja &t féosztalybol (villamos energia, gaz,
piacfeligyelet és magatartas, piaci integritas és atlathatésag, igazgatds) és az igazgatoi
hivatalbol all.

Az Ugynokség Ljubljanaban talalhatd (Szlovénia).

2. AMIT AJANLUNK

Az Ugynokség szamvitelért és koltségvetésért felelds tisztviselt keres, aki az igazgatasi
féosztalyon fog dolgozni.

A szamvitelért és koltségvetésért felelds tisztviseld feladatkore a kovetkezokbdl fog allni:

e a kifizetések megfeleld végrehajtisa, a bevételek beszedése ¢és a megallapitott
kovetelések behajtasa;

e abeszamolé elkészitése és bemutatasa;
e  kdnyvvezetés;

e a Bizottsag szamvitelért felelés tisztviseldje altal elfogadott rendelkezésekkel
6sszhangban a szamviteli szabalyok végrehajtasa és a szamlatikor elkészitése;



e a szamviteli rendszerek megallapitdésa és érvényesitése, és adott esetben az
engedélyezésre jogosult tisztvisel altal a szamviteli informaciok szolgaltatdsara vagy
igazolasara megallapitott rendszerek érvényesitése; e tekintetben a szamvitelért felelds
tisztviseld jogosult barmikor ellendrizni az érvényesitési kritériumok betartdsat;

e pénztarkezelés (beleértve az eldlegszamlak ¢és hitelkartyak kezelését);
o akoltségvetési folyamat koordinalasa, pontosabban:
- az N+1. évre sz016 koltségvetési tervezési folyamat koordinalasa;
- az N. évre sz0l6 Kkoltsegvetés-felhasznalasi beszamoldk és koltségvetési
elérejelzések folyamatanak koordinélésa;
- a koltségvetés végrehajtasardl szold havi jelentések készitése, beleértve a tényleges
kontra eldre jelzett felhasznalast és a jelentds eltéréseket;
- apénzlgyi év vegének megtervezése és koordinalasa.

e kapcsolattartds az Eurdpai Szamvevoszékkel az éves beszamolok konyvvizsgalata
ugyeben.

A feladatkornek része az Ugynokség igazgatasi foosztalyan dolgozéd operativ és pénziigyi
szereplOkkel valo rendszeres egyeztetés.

A szamvitelért és koltségvetésért felelds tisztviselovel szemben kdvetelmény a szolgalatkész
hozzaallas és az lgyek bizalmas, a legmagasabb szintli szakmai feddhetetlenség melletti
kezelése, valamint a kivalo interperszonalis és kommunikacios készségek. Tovabbi elvarasok:
proaktivitas, csapatszellem, jo stressztlird képesség, rugalmassdg, priorizaldsi képesség,
mindség- és eredményorientalt attitid, részletekre vald odafigyelés, valamint a kivalosagra
valo torekvés.

Az allast betoltd személy idOnként arra is felkérést kaphat, hogy az igényeknek ¢&s
prioritisoknak megfeleléen, valamint az igazgatd és az igazgatasi féosztaly vezetdje altal
megtervezett és meghatarozott modon az Ugyniékség munkajanak mas teriiletein is besegitsen.

3. AKIT KERESUNK
A) Részvételi feltételek

A jeloltek kivalasztasi eljarasban valo részvételének feltétele, hogy a jelentkezési hataridd
id6pontjaban teljesitik az alabbi formalis kritériumokat:

1. Oklevéllel igazolt, befejezett egyetemi tanulmanyoknak megfeleld végzettség, amennyiben
az egyetemi képzés szokasos ideje legalabb négy (4) év,

vagy

oklevéllel igazolt, befejezett egyetemi tanulmanyoknak megfeleld végzettség €s annak
megszerzését kovetden legalabb egyéves megfeleld szakmai tapasztalat, amennyiben az
egyetemi képzés szokasos ideje legalabb harom (3) év;

(Csak az uniés tagallamok valamelyikében kiallitott oklevelek, illetve azon oklevelek
vehetok szamitdasba, amelyek egyenértékiiségét az emlitett tagallamok hatosagai altal
kiallitott igazolas tanusitja.)



2. A jelentkezés lezarasanak idépontjaig legalabb kilenc (9) éves szakmai tapasztalat?
megszerzése a fenti 3.A) 1. pontban emlitett képesitések megszerzése utan;

3. az Eurdpai Unio egyik hivatalos nyelvének® alapos ismerete és egy masodik unids nyelv
kielégitd (B2-es szintll) ismerete, a feladatainak ellatasdhoz sziikséges mértékben;

4. az Eurdpai Unio valamely tagallaméanak allampolgarsaga;
5. jogosultsag allampolgéri jogainak teljes korli gyakorlasara;
6. a sorkatonai szolgalatra vonatkoz6 jogszabalyokban eldirt kotelezettségek teljesitése;
7. amunkakor betoltéséhez sziikséges, megfeleld egészségi allapot4.
B) Kivalasztasi kritériumok

A poziciora alkalmas jeldltek kivalasztasakor az Ugynokség a kovetkezd kritériumokat fogja
mérlegelni:

Szakmai ismeretek

1. A kozgazdasagtan, szamvitel, igazgatas vagy hasonlo teriileten végzett megfeleld
tanulmanyok;

2. A jeldltek a fenti 3.A) 1. pontban emlitett képesitések megszerzése utan, a jelentkezeési
hataridé lejartakor a fent ismertetett feladatokhoz szorosan kapcsolédo, legalabb
hatéves (6) relevans szakmai tapasztalattal rendelkeznek?;

3. Irodai szoftverek (szovegszerkesztd, tdblazatkezeld, prezentaciokészitd, elektronikus
kommuniké&cidra alkalmas szoftverek, az internet stb.) alkalmazéasanak képessége.

4. Az Eurodpai Unid pénzigyi szabalyzatanak, eljarasainak és koltségvetésének ismerete
elényt jelent;

5. Pénzugyi iranyitasi eszk6zok, ugymint az ABAC, az SAP vagy mas hasonlo eszkdzok
alkalmazéasaban, valamint a papirmentes munkafolyamatokban szerzett tapasztalat
elényt jelent;

2 Kizarélag a 3.A) 1. pontban meghatarozott minimalis képzettség elérése utan szerzett relevans szakmai
tapasztalat vehet6 figyelembe. Amennyiben a jelolt az ezen tilmend képzési és tanulmanyi idGszakokkal
parhuzamosan folytatott szakmai tevékenységet, szakmai tapasztalatként csak ez utdbbi vehetd figyelembe. A
3.A) 1. pontban meghatérozott minimalis képzettség megszerzése utan letoltott kotelez6 katonai szolgalatot vagy
egyenértékil polgari szolgalatot figyelembe kell venni. A részmunkaiddben folytatott szakmai tevékenységet
aranyosan, a ledolgozott teljes munkaidének megfelel$ szazalékos aranyban kell figyelembe venni. Egy adott
idészak csak egyszer szamithaté be. A jeldltet az Ugynokség egy kés6bbi szakaszban felkéri arra, hogy mutassa
be a szakmai tapasztalatdnak idétartamat és szintjét igazoldo dokumentumokat.

3 Az EU hivatalos nyelvei a kovetkezok: angol, bolgar, cseh, dan, észt, finn, francia, gorég, holland, horvat, ir,
lengyel, lett, litvan, magyar, méltai, német, olasz, portugal, romén, spanyol, svéd, szlovak, szlovén.

4 A felvétel elétt a sikeres palyazot az intézmény egyik orvosa megvizsgalja annak érdekében, hogy az Ugynokség
meggy6zddhessen arrdl, hogy megfelel az Eurdpai Unid tisztviseldinek személyzeti szabalyzata 28. cikke e)
pontjaban el6irt kovetelményeknek.

® A szakmai tapasztalat csak attol az id6ponttol szamit, amikor a jeldlt eleget tesz a fenti 3.A) 1. pont szerinti
jogosultsagi feltételnek. A jeldltet az Ugynokség egy késobbi szakaszban felkéri arra, hogy mutassa be a szakmai
tapasztalatanak id6tartamat és szintjét igazolé dokumentumokat.



6. Az Eurdpai Unioval, annak intézményeivel és dontéshozasi folyamataival kapcsolatos
tapasztalat el6nyt jelent.

Kommunikécid és mas személyes készségek

7. az angol nyelv kivald ismerete irasban és szoban (C2 szint®);
8. Kivalo elemz6 és problémamegoldo készség.

9. Magas szintli szervezdkészség és nyomas alatt és csapatban torténd munkavégzés
bizonyitott képessege;

A kommunikaci6 és mas személyes készséqek értékelése az interjli és az irdsbeli teszt
szakaszaban torténik.

A jelolteket arra kérjik, hogy motivacios levelikben réviden fejtsék ki, milyen beosztasban tettek
szert ismereteikre és szakmai tapasztalatukra a megadott tertileteken.

4. KIVALASZTAS ES KINEVEZES

A palyazatokat egy kivalasztasi bizottsag fogja értékelni, amely kivalasztja a részvételi
feltételeknek megfeleld és a kivalasztasi kritériumoknak a legjobban megfeleld jelolteket. A
kivalasztasi bizottsag torekedni fog arra, hogy legalabb hat, de legfeljebb nyolc jeléltet hivjon
meg az interjura ¢s az irasbeli tesztre. Ez a szdm azonban novelhetd, ha a kivalasztési eljarasban
tobb magas pontszamu jelolt vesz részt, illetve csokkenthetd, ha a részvételre jogosult palyazok
szama alacsony és/vagy a kivalasztasi eljarasban kevés magas pontszamu jel6lt vesz részt.

Az interju és a teszt sordn a kovetkezd szempontok fognak szamitani:

e Egyedi kompetencidk és a terlletek ismerete a jelen allashirdetés kivalasztasi
kritériumaival 6sszhangban;

e altalanos készségek és nyelvi készségek a feladatok ellatasahoz sziikséges mértékben,
dsszhangban az egyéb alkalmazottakra vonatkoz6 alkalmazasi feltételek (CEOS) 12.
cikke (2) bekezdésenek e) pontjaval;

e az unids szervek és az Ugynokség struktdrainak ismerete;
e kommunikacio és mas személyes készsegek.

Az Ugynokség osszeallitja a legalkalmasabb jeloltek tartaléklistajat. A 2014/006. sz. igazgatoi
hatarozattal 6sszhangban a tartaléklistara a kompetenciateszten és az interjun minimum 70%-
os, a megfelelés als6 hatarat jelenté szintet eléré jeloltek keriilnek fel. A tartaléklista
érvényessége: 2017. december 31. A tartaléklista eérvényesseége az igazgatd hatarozataval
meghosszabbithato.

blasd: a kozos eurdpai referenciakeret nyelvi szintjeit:
http://europass.cedefop.europa.eu/LanquageSelfAssessmentGrid/hu



http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/hu

Az eljaras eredményérdl minden palyazoé értesitést kap.

5. ESELYEGYENLOSEG

Az Ugynokség esélyegyenléségi politikat alkalmaz, és minden palyazatot a nemen, a fajon, a
borszinen, az etnikai vagy tarsadalmi szarmazason, a genetikai jellemzokon, anyanyelven, a
vallason, a politikai vagy barmilyen egyéb véleményen, a nemzeti kisebbséghez vald
tartozason, a vagyonon, a sziletésen, a fogyatékossagon, az életkoron vagy a szexudlis
irdnyultsagon alapulé megkuldnboztetés nélkil fogad el és kezel.

6. FOGLALKOZTATASI FELTETELEK

A sikeres jeldltet az egyéb alkalmazottakra vonatkozd alkalmazasi feltételek (CEQS) 2.
cikkének f) pontja alapjan az igazgatd AD8 besoroléasu ideiglenes alkalmazottnak nevezi ki 5
éves idOtartamra, amely id6tartam a szolgalat érdekében megujithato.

Fizetés és juttatasok

A munkatarsak fizetése az alapilletménybdl, tdmogatasokbdl és egyéb juttatdsokbol all. Az
egyéni csaladi helyzettdl és a szarmazasi helyt6l fiiggéen a sikeres palyazo a kovetkezOkre
lehet jogosult: kalfoldi munkavégzési tdmogatads (az alapilletmény 16%-a), haztartasi
tamogatas, eltartott gyermek utani tamogatas, iskolaztatasi tamogatas, iskolaskor elérése el6tti
tdmogatas, beilleszkedési tdmogatas, koltozési koltségek visszatéritése, kezdeti ideiglenes
napidijak és egyéb juttatisok. Az illetmény a nemzeti add alél mentes, helyette unios forrasado
hatalya ala esik.

Besorolasi A fizetési fokozatba val6 besorolas minimumkdvetelményei Havi netté
fokozat/fizetési (egyetemi tanulmdnyok eldirt szintje + az egyetemi végzettség Havi fizetés, a kiilon
fokozat megszerzése utan szerzett tapasztalat éveinek minimalis szama) | alapilletmény | tdmogatasokkal

egytt’
ADS8 1. fizetési 4 éves egyetemi tanulmanyokat igazold oklevél a beosztashoz 6717,35 € 5783,41 €
fokozat kapcsolodo teriileten + tobb mint 9 éves tapasztalat a munkakori

leirasban szerepld teriiletek némelyikén vagy mindegyikén at

AD8 2. fizetési 4 éves egyetemi tanulmanyokat igazolé oklevél a beosztashoz 6999,62 € 5977,65 €
fokozat kapcsoldédo teriileten + tdbb mint 12 éves tapasztalat a munkakori
leirasban szerepld teriiletek némelyikén vagy mindegyikén

7 A becsult nettd fizetés, beleértve az addlevonast, a korrekcids egyutthatot (jelenleg 80.7 %) és a
tarsadalombiztositast, valamint ehhez hozzdadva a tamogatasokat (ez a becslés a kilfoldi munkavégzési
tamogatas, a haztartasi tdmogatas és egy eltartott gyermek utani tamogatas figyelembevételével késziilt). A
tamogatasok minden esetben a jelolt személyes helyzetétdl fiiggenek.



Tovabbi juttatasok:

e Naptari honaponként két nap éves szabadsdg, plusz tovabbi napok az életkor, a
besorolasi fokozat alapjan, adott esetben 2,5 nap hazautazasi szabadsag, ezen felul
atlagosan évi 19 nap ACER szabadség;

e unios nyugdijrendszer (10 éves szolgalat utan);

e Kk0z0s unids egészségbiztositasi rendszer (JSIS), baleseti és foglalkozasi
megbetegedésre vonatkozd biztositasi fedezet, munkanélkiuliségi és rokkantsagi
tdmogatas és biztositas.

7. ADATVEDELEM

Az Ugynokség gondoskodik arrél, hogy személyes adatainak feldolgozasara a személyes
adatok védelmérsl sz616 45/2001/EK rendelet® eldirasainak megfelelden keriiljon sor.

A kivalasztasi folyamat soran benyujtott informacidkat az Ugynokség kizardlag a kivalasztas
céljara hasznalja fel. A jogalap az Eurdpai Unid tisztviseldinek személyzeti szabalyzataban és
az Eurdpai Unié egyéb alkalmazottaira vonatkozd alkalmazasi feltételekben (CEOS),
kilondsen a CEOS 12-15. cikkében és 82—84. cikkében talalhato.

Az Ugyndkség a maga részérdl biztositja, hogy a palyazok személyes adatait a személyes
adatok k0z0sségi intézmények és szervek altal torténd feldolgozasa tekintetében az egyének
védelmérdl, valamint az ilyen adatok szabad aramlasarol szolo, 2000. december 18-i
45/2001/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek megfeleléen dolgozza fel. Ezekhez az
adatokhoz csak az Ugynokség kivalasztasi eljarasban kozvetlenul érintett munkatarsai
férhetnek hozza. Egyes esetekben az Ugyndkséget a jeldltek kivalasztasa soran kiilsé szakértd
segitheti, akit egyforman koétnek ugyanazon adatvédelmi elvek.

Ha egy jelentkez6t kivalasztanak, és felvesznek a tartaléklistara, személyes adatait a
tartaléklista érvényességének iddtartama alatt taroljak, a fel nem vett jeloltek esetében pedig
az informaciokat legfeljebb 2 éven &t taroljadk. A felvett jeldltekkel kapcsolatos
dokumentumokat az alkalmazott személyes aktajaban taroljak, amelyet 10 éven at 6riznek meg
azt kdvetden, hogy a munkavallalé munkaviszonya az Ugyndkségnél megsziint.

Az Ugynokségnek személyes adatokat benyuijté felek jogosultak arra, hogy betekintsenek az
adatokba és helyesbitsék azokat (a palyazati hatarid6 lezarulta utan a helyesbités az azonositd
adatokra korlatozodik). E jogok gyakorlasahoz vegye fel a kapcsolatot az adatvédelmi
tisztviselovel a DPO@acer.europa.eu cimen.

Tovabba, Onnek jogaban all, hogy barmikor az eurdpai adatvédelmi biztoshoz forduljon.

8. PALYAZATI ELJARAS

8 Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2000. december 18-i 45/2001/EK rendelete (HL L 8., 2001.1.12,, 1. 0.).



Ahhoz, hogy a jelentkezés érvényes legyen, a jelolteknek a kdvetkezoket kell benytjtaniuk:

» részletes 6néletrajz Europass CV formatumban, angol nyelven;

* motivacios levél (legfeljebb 1 oldal) angol nyelven, amelyben Kifejti, hogy az ezen
allashirdetés 2. részében meghatdrozott terlleteken milyen poziciokban szerzett
ismereteket és szakmai tapasztalatot.

A jeldlteknek a palyazatban vildgosan fel kell tiintetnitik, hogy melyik profilra palyaznak.

A hianyosan bekildott palyazatok elutasitasra kerllnek.

A jeldlteket felkérik, hogy a palyazattal egyitt a CV-ben adjadk meg legalabb két, kozelmultbeli
szakmai referenciaval szolgald személy (lehetSleg az On kdzvetlen felettesei, akikhez nem fiizi
személyes kapcsolat) nevét és elérhetdségi adatait, akit meg lehet keresni referencia kérése

céljabol.

A palyazatokat e-mailben kell elkildeni a SELECTIONS-ACER-2016-19@acer.europa.eu
cimre, az allashirdetés hivatkozasi szamanak megadéasaval.

Az alatdmasztdé dokumentumokat (pl. diplomak/oklevelek hiteles masolatai, referenciak,
tapasztalatok igazolésa stb.) ekkor még nem kell bekiildeni, hanem azokat az eljaras késébbi
szakaszaban, kifejezett kérésre kell majd benyujtani.

A kivalasztasi folyamat megkonnyitése érdekeben a jel6ltekkel az ezzel az allassal kapcsolatos
minden kommunikécidra angol nyelven keril sor.

A jeloltek semmilyen korilmények kézott nem Iéphetnek kdzvetlen vagy kozvetett kapcsolatba
a kivalasztasi bizottsaggal e felvétellel kapcsolatban. A szerz6dés megkotésére feljogositott
hatdsag fenntartja a jogot barmely olyan jel6lt kizaréasara, aki figyelmen kiviil hagyja ezt az
utasitast.

A pélyéazatokat e-mailben kell elkildeni 2017. januar 31-ig (ljubljanai id6 szerint 23:59-
i9).

Ha az eljaras barmely szakaszéban bebizonyosodik, hogy a jelolt altal kozolt barmely
informacié hamis, az a jeldlt kizarasat vonja maga utan.

Ha tovabbi informaciokra lenne sziiksége a kivalasztasi eljarassal kapcsolatban, kérjuk,
tekintse meg az Ugynokség weboldalan a palyazoknak szl Gtmutatot:
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at ACER/Pages/FAQs-on-working-at-

ACER.aspx

9. FELLEBBEZES

A tisztvisel6k személyzeti szabalyzata és az egyéb alkalmazottakra vonatkozé alkalmazasi
feltételek 90. cikkének (2) bekezdése alapjan a jeldltnek joga van panaszt benyujtani az 6t
hatranyosan érint6 intézkedés ellen. A panaszt az értesités napjatol szamitott 3 hdnapon bell
kell benyujtani a kdvetkezd cimre:


http://europass.cedefop.europa.eu/hu/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
mailto:SELECTIONS-ACER-2016-19@acer.europa.eu
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-ACER.aspx
http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-ACER.aspx

Huménerdforrasokért felelds tisztviseld
Energiaszabalyozok Egyiittmiikddési Ugyndksége (ACER)
Trg republike 3 — 1000 Ljubljana — Szlovénia

A panasz elutasitasa esetén a jelolt az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzddés 270. cikke
¢s a tisztviselok személyzeti szabalyzata €és az egyéb alkalmazottakra vonatkoz6 alkalmazasi
feltételek 91. cikke alapjan kérheti az intézkedés birosagi felllvizsgalatat. A fellebbezést az
értesites napjatol szamitott 3 hdnapon beliil kell benyujtani a kovetkez6 cimre:

Az Eurdpai Unio Kdzszolgalati Torvényszéke
Boulevard Konrad Adenauer

L-2925 Luxembourg

Luxemburg

Az Eurdpai Unié miikodésérol szolo szerzddés 228. cikkének (1) bekezdése alapjan az Eurdpai
Unié minden polgaranak és a tagallamok valamelyikében lakéhellyel vagy székhellyel
rendelkezd természetes vagy jogi személyeknek joguk van hivatali visszassadgra vonatkozo
panaszt tenni. A panaszt az alapjaul szolgalo tényallas megismerésétdl szamitott két éven beliil
kell benyujtani a kovetkez6 cimre:

Az eurdpai ombudsman
1, Avenue du President Robert Schuman - BP 403

F-67001 Strasbourg Cedex
Franciaorszag

Felhivjuk a figyelmet, hogy az eur6pai ombudsmanhoz intézett panaszoknak nincs
felfliggesztd hatalya a tisztviselok személyzeti szabalyzata és az egyéb alkalmazottakra
vonatkozo alkalmazasi feltételek 90. és 91. cikkében emlitett, panasztételre rendelkezésre alld
1d6szakra, illetve az Eurdpai Unié miikodéseérdl szolo szerzddés 270. cikke szerinti fellebbezés
benyujtasara rendelkezésre allo id6szakra nézve.



