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1. KDO JSME

Agentura pro spolupraci energetickych regulacnich organt (dale jen ,,agentura®) je instituci
Evropské unie (dile jen ,,EU), ktera byla zfizena na zakladé nafizeni (ES) ¢&. 713/2009!
a funguje od roku 2011. Agentura sidli v Lublani (Slovinsko) a je Gstfednim subjektem pro
liberalizaci trhti s elektiinou a zemnim plynem v EU.

Utelem agentury je pomahat ndrodnim regulaénim organtim pii plnéni, na Grovni Unie,
regulacnich ukolt provadénych v Elenskych statech av piipadé potfeby jejich cinnost
koordinovat.

V tomto ohledu agentura:

a) dopliuje a koordinuje praci narodnich regulacnich organt;

b) podili se na tvorbé pravidel pro evropské sité;

c) za uréitych podminek pfijima zavazna individualni rozhodnuti o podminkéch pro
pfistup k pfeshranicni infrastruktufe a podminkach pro jeji provozni bezpecnost;

! Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 713/2009 ze dne 13. &ervence 2009 (Ut. vést. L 211, 14.8.20009,
s. 1).



d) poskytuje poradenstvi evropskym institucim v otdzkach spojenych s elektfinou
a zemnim plynem;

e) sleduje wvnitini trhy s elektfinou azemnim plynem apodava zpravy o svych
zjisténich.

Hlavni oblasti, na které se Cinnosti agentury zamétuji, jsou:

—  podpora integrace evropského trhu: zejména prostiednictvim tvorby spole¢nych pravidel
pro sit¢ atrh i prostfednictvim koordinace regionalnich iniciativ, které ptedstavuji
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—  poskytovani poradenstvi institucim EU v otazkadch transevropské energetické
infrastruktury: agentura vydava stanoviska k desetiletym planim rozvoje sité s cilem
zajistit, aby byly v souladu s prioritami stanovenymi na trovni EU,

—  sledovani trhi s energiemi: agentura ma obecné poslani v podobé sledovani trhii na
arovni EU a od konce roku 2011 velmi specifickou odpovédnost, pokud jde o dohled nad
velkoobchodem s energiemi.

Natizeni (EU) ¢.1227/2011 o integrité a transparentnosti velkoobchodniho trhu s energii
(REMIT) zavedlo nové pravidla, ktera zakazuji nekalé praktiky majici dopad na velkoobchodni
trhy s energii. V souladu s nafizenim REMIT je agentura ACER povinna v Uzké spolupraci
S vnitrostatnimi regulaénimi organy shromazd’ovat udaje o transakcich a zakladni Udaje
nezbytné pro monitorovani velkoobchodnich trhi s energii s cilem zjist'ovat zneuzivani trhu
a zabranovat mu.

Agentura v soucasné dobé zaméstnava pres 80 zaméstnanci a na rok 2016 ma schvéaleny
rozpocet ve vysi 15.8 mil. EUR. Vnitini strukturu agentury tvoii ¢étyti oddé€leni (pro elektfinu,
plyn, sledovéni trhu a administrativni oddéleni) a kancelaf feditele.

Agentura sidli v Lublani (Slovinsko).

2. CO NABIZIME

Asistent/ka pro lidskeé zdroje bude pracovat v tymu pro lidské zdroje v administrativnim
odd¢leni. Tym pro lidské zdroje odpovida za strategické a provozni ¢innosti v oblasti lidskych
zdroji véetné: planovani lidskych zdroji a sestavovani piislusného rozpoctu, vyvoje
a provadéni politik v oblasti lidskych zdroji, vybéru, ndboru a udrzeni zaméstnanci,
administrativy a mezd, odborné piipravy, vzdélavani a rozvoje a bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi préci a ptiznivych pracovnich podminek zaméstnanct.

Asistent/ka pro lidské zdroje bude ptimo podfizen/a vedoucimu tymu pro lidské zdroje a bude
mit na starosti tyto ukoly:

Vybér a nabor zaméstnancu
e Organizovat vybérova fizeni pro ndbor statutarnich zaméstnancti (docasnych
a smluvnich zaméstnancit), vyslanych narodnich odborniki a stazista,
e ve vybérovych fizenich zastavat tilohu sekretariatu nebo ¢lena vybérové komise,



radit vybérové komisi ohledné vedeni vybérovych fizeni a poskytovat pokyny
a poradenstvi ohledné osvédéenych postupt a platnych pravidel,

vytvaiet a vést zdznamy o vybérovych fizenich v souladu s dohodnutymi normami, a to
Vv tisténé a elektronické podobé,

pomahat pii ndborovych fizenich (vypracovavat nabidky volnych pracovnich mist,
ptipravovat navrhy smluv, organizovat lékarské prohlidky pted nastupem do
zaméstnani, kontaktovat nove ptichozi zaméstnance atd.),

zajistovat efektivni a fadné zpracovani zadosti uchazect o ndhradu cestovnich vydaji.

Rizeni a rozvoj lidskych zdroji

Pomabhat pfi provadéni hodnoceni vykonnosti a reklasifikace,

pomahat pii navrhovani a vyvoji programut vstupni odborné ptipravy a stazi,
pripravovat vzorové popisy pracovni naplné,

spravovat postupy podavani zprav ve zkusebni dob¢ u statutarnich zaméstnanct,
piispivat k navrhovani, zavadéni, monitorovani a koordinaci obecnych vzd¢lavacich
a rozvojovych ¢innosti,

pomahat pti vedeni piisluSnych databdzi odborné pfipravy a zdznami zaméstnanci
tykajicich se odborné ptipravy,

pomadhat pii organizaci prizkumil zapojeni zaméstnancii pofadanych agenturou.

Administrativa lidskych zdroju a personalni sluzby

Zajistovat v€asné a piesné administrativni fizeni platebnich narokt a zaméstnaneckych
vyhod (ureni naroku jednotlivctl, platy, smlouvy, sprava osobnich slozek a sprava
personalni databaze),

zajist'ovat uplnost osobnich slozek, a to jak v tisténé, tak v elektronické podobé,

plnit ulohu kontaktni osoby pro dotazy ohledné¢ obnovovéani zvlastnich povoleni
k pobytu a prikaz,

prispivat k integraci nové pfijatych zaméstnanct (véetné vstupni odborné piipravy,
poskytovani informaci o pravech zaméstnance a pracovnim prostiedi a registrace na
Ministerstvu zahrani¢nich véci Slovinské republiky),

pomahat pfi urovani naroki na dovolenou,

pomahat pii administrativnich postupech provadénych pii odchodu zaméstnance
Z organizace.

Dalsi povinnosti:

Zajistovat spravné uplatiovani sluzebniho fadu ufednikt Evropské unie a pracovniho
fadu ostatnich zaméstnanct Unie i ptislusnych provadécich pravidel,

ptispivat k efektivnimu fungovéni a spolupraci v ramci tymu pro lidské zdroje
a ostatnich oddéleni agentury,

pomahat pii provadéni Cinnosti a politik v oblasti pfiznivych pracovnich podminek
zaméstnancu,

pomahat pti provadéni kompetencniho ramce,

pomahat pfi pfipravé zadavani vefejnych zakazek v oblasti lidskych zdrojt,

pomahat pfi poskytovani informaci v reakci na interni aexterni dotazy (véetné
spontannich zadosti, zddosti o informace, stiznosti atd.),

pomahat pti priprave statistik, ukazatelll a zprav tykajicich se lidskych zdroji,

plnit dle potieby dalsi administrativni ukoly.

Asistent/ka pro lidské zdroje muze byt také prilezitostné pozadan/a, aby byl/a ndpomocen/na
Vv jinych oblastech prace agentury, podle potieb a priorit naplanovanych avymezenych



vedoucim administrativniho oddéleni a vedoucim tymu pro lidské zdroje nebo feditelem
agentury.

Asistent/ka pro lidské zdroje bude muset jednat v souladu s kulturou agentury, zachazet se
spisy jako s davérnymi informacemi a S nejvétsi profesni integritou a bude muset byt
schopen/na prokézat vynikajici interpersonalni a komunika¢ni dovednosti. Ocekava se od
né¢j/ni, ze bude aktivni, mit tymového ducha, schopen/na dobie zvladat stres, bude dostatecné
flexibilni, schopen/na urcovat priority, zajistovat kvalitu a dosahovat vysledkl se zaméfenim
na detail a bude usilovat o dokonalost.

3. KOHO HLEDAME:
A) Kritéria zpisobilosti

Uchazeci postoupi do vybérového kola na zaklade€ nésledujicich formalnich kritérii, ktera musi
byt splnéna do uzaverky pro podani prihlasek:

1. Uchaze¢i musi mit Groven vzdélani, kterd odpovidd vysokoskolskému vzdélani, jehoz
oficialni délka je nejméné tii roky aje dolozeno diplomem; pokud je délka
vysokoskolského vzdélani kratsi nez tfi roky, tento rozdil se odecte od odborné praxe;
nebo
mit  stfedoskolské vzdélani doloZzené diplomem, které umoznuje pfistup

k vysokoskolskému vzdélani, a ptislusnou odbornou praxi v délce nejméné tfi roky; je-li
tento diplom akceptovan jako alternativni moZnost, odectou se tii roky od odborné praxe;

(V potaz budou brany pouze tituly, které byly udéleny v clenskych statech EU nebo které
byly uznany formou osvédceni vystaveného organy v dotcenych clenskych statech.)

2. mit dikladnou znalost jednoho z Gifednich jazykt Evropské unie2 a uspokojivou znalost
dalsiho jazyka Unie (na Grovni B2) v rozsahu nutném pro vykon povolani;

3. byt statnim piisluSnikem jednoho z ¢lenskych stati Evropské unie;
4. pozivat obéanska prava v plném rozsahu;
5. mit splnény vSechny zékonné povinnosti ve vztahu k vojenské sluzbg;

6. byt fyzicky zpusobili k plnéni ukold spojenych s pracovnim mistem3.

2 Jazyky EU se rozumi: bulharstina, chorvatstina, ¢estina, ddnstina, nizozemstina, angli¢tina, estonstina, fin§tina,
francouzstina, irStina, némcina, fecCtina, madarStina, italStina, lotystina, litevStina, maltStina, polStina,
portugal$tina, rumunstina, slovenstina, slovinstina, Spanélstina a §védstina.

3 Pted nastupem do pracovniho poméru se Gspé$ny uchaze / Gisp&ina uchazecka podrobi lékarskému vysetieni,
které provede jeden z agenturou povéfenych 1ékail, aby se agentura ujistila, Ze uchazeé/ka spliiuje podminky
¢l. 28 pism. e) sluzebniho Fadu Gfednikti Evropské unie.



B) Kritéria vybéru
Pti vybéru uchazece na tuto pozici budou posuzovana tato kritéria:

Odborné znalosti

1. Po ziskani kvalifikaci uvedenych v bodé¢ 3.A.1 uchazeéi ziskali alespon dva (2) roky
odborné praxe Uzce souvisejici s Ukoly popsanymi v bodé 2%, a to k datu uzavérky
pro podani zadosti;

2. vzdélani anebo odbornd piiprava v oboru lidské zdroje, sprava, socialni védy, pravo
nebo jiném relevantnim oboru poskytujicim podobné znalosti prokazujici schopnost
plInit povinnosti v ramci uvedené pracovni naplng;

3. dobra znalost personalnich administrativnich procesi (od nastupu po ukonéeni
zameéstnani) dolozena odbornou praxi anebo piipravou;

4. odborna praxe Vv uplatiiovani sluzebniho fadu tfedniktt Evropské unie, pracovniho fadu
ostatnich zaméstnanct Unie a obecnych provadécich ustanoventi,

5. dobra znalost aplikaci, nastroji anebo databazi v oblasti lidskych zdroja;

6. zkuSenosti spraci Vv mezinarodnim/multikulturnim prosttedi a s jedndnim s velmi
rozmanitou fadou zucastnénych subjektil, véetné instituci, organt a agentur Evropské
unie;

7. odborna praxe v oblasti fizeni lidskych zdroju, pfednostné v instituci nebo organu
Evropské unie, a znalost sluZzebniho fadu ufednikti Evropské unie a pracovniho fadu
ostatnich zaméstnanct Unie vyhodou.

Komunikaéni a jiné osobni dovednosti

8. Vynikajici Ustni i pisemna znalost anglického jazyka (na Grovni C2°);

9. dobré znalost druhého tiedniho jazyka Evropské unie slovem i pismem (troveit B2°),
vCetné matetského jazyka;

10. dobré analytické schopnosti, feSeni problému a znalost prace s pocitacem (vynikajici
znalost aplikaci MS Outlook, MS Office a Excel).

Zadame uchazele, aby v motivacnim dopisu strucné vysvétlili, na jakych pozicich ziskali své
znalosti a odbornou praxi v uvedenych oblastech.

4 Odborna praxe se po¢itd od okamziku, kdy uchaze¢/ka ziskal/a diplom pozadovany pro splnéni Kritérif
zpusobilosti. V pozd¢jsi fazi budou uchazeci pozadani, aby predlozili dokumentaci prokazujici délku a uroven
jejich odborné praxe.

5 Srov. jazykové tirovné spoleného evropského referenéniho rdmce pro jazyky:
http://europass.cedefop.europa.eu/L anguageSelfAssessmentGrid/en.



http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/en

4. VYBEROVE RIZENi A JIMENOVANI

Vybérova komise vyhodnoti piihlasky a vybere uchazece, kteti splituji kritéria zptisobilosti
anejlépe odpovidaji kritériim vybéru. Vybeérova komise se bude snazit pozvat na pohovor
a pisemny test alespon Sest a nanejvyS osm uchazecl. Pokud vSak vétsi pocet uchazect
ucastnicich se vybérového fizeni dosdhne vysokého bodového ohodnoceni, mize byt tento
pocet navySen nebo naopak sniZzen v piipadé¢ omezeného poctu zpisobilych uchazect nebo
omezené¢ho poCtu uchazecu, ktefi se ucastni vybérového fizeni a ziskali vysoké bodové
ohodnoceni.

Pohovor a test se zaméfi na tyto aspekty:

e konkrétni znalosti a kompetence odpovidajici kritériim vybéru této vyzvy k vyjadieni
zajmu,

e vSeobecné schopnosti a jazykové znalosti v rozsahu nezbytném pro plnéni povinnosti
v souladu s €1. 12 odst. 2 pism. e) pracovniho fadu ostatnich zaméstnanct,

e znalost struktur organtt EU a agentury.

Agentura sestavi rezervni seznam nejvhodnéjSich uchaze¢t. V souladu s rozhodnutim
feditele 2014/006 uchazedi, ktefi ve zkousce zpusobilosti a pohovoru dosdhnou minimalniho
stanoveného po¢tu bodi, a to 70 %, budou zatazeni na rezervni seznam. Rezervni seznam bude
platny do 31. prosince 2016. Jeho platnost mize byt prodlouZena rozhodnutim feditele.

VSsichni uchazeci budou vyrozumeéni o vysledku vybérového fizeni.

5. ROVNE PRILEZITOSTI

Agentura uplatiiuje politiku rovnych piilezitosti a piihlasky uchazecu piijima a naklada s nimi
bez ohledu na pohlavi, rasu, barvu pleti, etnicky ¢i socidlni ptivod, genetické rysy, matetsky
jazyk, ndbozenské vyznani, politické ¢i jiné nazory, ptislusnost k narodni mensing, finan¢ni
situaci, misto narozeni, zdravotni postiZeni, vék nebo sexualni orientaci.

6. PODMINKY ZAMESTNANI

P4

Uspésného uchazede / sp&$nou uchazedku jmenuje feditel jako dodasného zaméstnance
agentury v platové tiidé AST3 podle ¢l. 2 pism. f) pracovniho fadu ostatnich zaméstnancti na
obdobi péti let, které miize byt prodlouzeno v zajmu vykonu sluzby.

Plat a socialni vyhody

Plat zaméstnanct se sklada ze zakladniho platu, prispévku a dalSich vyhod. V zavislosti na
individudlni rodinné situaci a mist¢ ptivodu muze mit aspé$ny uchaze¢ / uspé$na uchazecka
narok na: piispévek za praci v zahrani¢i (16 % zékladniho platu), ptispévek na domacnost,
prispévek na vyzivované déti, prispévek na vzdelani, prispévek na predskolni péci, prispevek



na zafizeni, proplaceni nakladl na st€hovéni, pocate¢ni docasny denni pfispévek a dalsi
vyhody. Platy nepodléhaji zdanéni v ¢lenskych statech, misto toho se dain Unie odvadi srazkou

u zdroje.
Platova Minimalni pozadavky na zafazeni do platového stupné Cisty m&siéni
tiida / (poZadovand urovern vzdélani + minimdlni délka praxe po Zé&kladni plat, véetné
stupefi absolvovani) mé&siéni plat specifickych
pifspévki®
AST3, Vysokoskolské vzdelani v délce nejméné tii roky dolozené 3507,10 EUR | 3419,13 EUR
stupen 1 diplomem nebo stredoSkolské vzdélani poskytujict pristup
k vysokoskolskému vzdeélani doloZené diplomem a prislusna
odbornd praxe v délce nejméné tii roky + az devét let odborné
praxe
AST3, Vysokoskolské vzdélani v délce nejméné tii roky dolozené 3654,47 EUR | 3531,44 EUR
stupeii 2 diplomem nebo stiedoskolské vzdélani poskytujici pristup
k vysokoskolskému vzdélani doloZené diplomem a prislusnd
odbornd praxe v délce nejméné tii roky + vice nez devet let
odborné praxe
Dalsi vyhody:

e narok na dovolenou za kalendéini rok ve vysi dvou dnt za kazdy kalendaini mésic plus
dalsi dny za vék a platovou tfidu, ptipadn€ dva a pll dne dovolené na cestu do vlasti
a k tomu v praméru 19 dnt pracovniho volna agentury ACER ro¢né,

e Ucast v dichodovém systému EU (po 10 odpracovanych letech),

e TUcast ve Spolecném systému zdravotniho pojisténi (JSIS) EU, pojisténi pro piipad
Urazu a nemoci z povolani, davky a pojisténi pro ptipad nezaméstnanosti a invalidity a

7. OCHRANA UDAJU

Agentura zajisti, aby vaSe osobni Udaje byly zpracovavany v souladu s nafizenim (ES)
&. 45/20017 0 ochrané osobnich tdajd.

Informace poskytnuté pti vybérovém fizeni budou pouzity vyluéné pro tento ucel. Pravni

zéklad predstavuje sluZzebni fad ufednikit Evropské unie a pracovni fad ostatnich zaméstnancii
Unie a zejména ¢lanky 12-15 a 82—-84 pracovniho fadu ostatnich zaméstnancti Unie.

Agentura zajisti, Ze bude osobni tidaje uchaze¢ zpracovavat v souladu s nafizenim (ES)
¢. 45/2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji organy
a institucemi SpoleCenstvi a 0 volném pohybu téchto tdaji. K uvedenym udajim budou mit
piistup pouze zaméstnanci agentury piimo zapojeni do dotené¢ho vybérového fizeni.

6 Odhadovana vyse ¢istého platu, véetné srazky pro dafiové ucely, Gpravy opravnym koeficientem (v soucasné
dobé 81,2 %) a odvodi na socialni zabezpedeni, s ptipoctenim piispévkii (odhadovana vyse byla vypoctena véetné
prispévku za praci v zahranici, ptispévku na domécnost a ptispévku na jedno vyzivované dit¢). Prispévky vzdy
zaviseji na osobni situaci uchazece/uchazecky.

7 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001 ze dne 18. prosince 2000, Ut. vést. L8, 12.1.2001,
s.1.



V nékterych pripadech mlze agentute pii vybéru uchazecii pomahat externi odbornik, ktery
bude vazan stejnymi zdsadami ochrany osobnich tdaji.

Bude-1i uchazec¢/ka zafazen/a na rezervni seznam, budou jeho/jeji osobni tidaje uchovavany po
dobu platnosti rezervniho seznamu, informace o nepiijatych uchaze¢ich budou uchovavany
nanejvys dva roky. Dokumenty tykajici se pfijatych uchazecl jsou vedeny v osobni slozce
zaméstnance, kterd se archivuje nanejvys 10 let od okamziku, kdy zaméstnanec ukoncil
pracovni pomé&r u agentury.

Kazdy, kdo agentufe poskytne osobni tdaje, ma pravo na piistup k témto udaji a na jejich
opravu (po datu uzavérky pro podani piihlasky je oprava omezena pouze na Udaje 0 totoznosti
uchazece). Chcete-li tato prava uplatnit, obratte se na inspektora ochrany idaji na adrese
DPO@acer.europa.eu.

Dale mate rovnéz pravo se kdykoli obratit na evropského inspektora ochrany udaja.

8. POSTUP PRO PODANI PRIHLASKY
Aby mohly byt prihlasky povazovany za platné, uchazec¢i musi predlozit:

* podrobny Zivotopis ve formatu evropského zivotopisu v angli¢tiné

* motivaéni dopis (maximaln¢ 1 list) v angli¢tiné s vysvétlenim, na jakych pozicich
ziskali své znalosti a odbornou praxi v oblastech specifikovanych v oddilu 2 tohoto
0znameni 0 volném pracovnim misté.

Netplné piihlasky budou zamitnuty.

Uchaze¢i se rovnéz vyzyvaji, aby s pfihlaskou V zivotopisu uvedli jména a kontaktni Udaje
alespon dvou osob z poslednich zaméstnani (pfednostné pfimy nadiizeny bez osobniho vztahu
K uchazecéi), které mohou poskytnout pracovni doporuceni.

Piihlasky by mély byt zasilany e-mailem na adresu SELECTIONS-ACER-2016-
14@acer.europa.eu s uvedenim referencniho ¢isla tohoto oznameni o volném pracovnim misté.

Podklady (napt. ovéfené kopie vysokoskolskych diplomd, reference, potvrzeni o praxi atd.) se

o 24

v této fazi nezasilaji, ale musi byt na pozadani predlozeny v pozdé&jsi fazi vybérového tizeni.

Pro usnadnéni vybérového fizeni bude veskera komunikace s uchazeci, ktera se tohoto fizeni
tyka, vedena v anglicting.

Uchazeci se za zadnych okolnosti nesméji na vybérovou komisi obracet pfimo ani nepfimo
v souvislosti s timto vybérovym fizenim. Organ opravnény k uzavieni smlouvy si vyhrazuje
pravo diskvalifikovat kazdého uchazece, ktery tento pokyn nebude dodrzovat.

Zadosti musi byt zaslany e-mailem do 17. &ervence 2016 (23:59 lublaiiského &asu).

Bude-li v jakékoli fazi Fizeni zjiSténo, Ze uchaze¢ poskytl nepravdivé informace, bude
dotéeny uchazec diskvalifikovan.


http://europass.cedefop.europa.eu/cs/documents/curriculum-vitae/templates-instructions
mailto:SELECTIONS-ACER-2016-14@acer.europa.eu
mailto:SELECTIONS-ACER-2016-14@acer.europa.eu

Chcete-li ziskat vice informaci 0 vybérovém fizeni, nahlédnéte do pokynt pro uchazece na
internetovych strankach agentury:
http://www.acer.europa.eu/The agency/Working_at ACER/Pages/FAQs-on-working-at-

ACER.aspx

9. ODVOLANI

Uchaze¢ muze v souladu s ¢l. 90 odst. 2 sluzebniho fadu tfednikti Evropské unie a pracovniho
fadu ostatnich zaméstnanct podat stiznost proti rozhodnuti, které jej poskodilo. Stiznost musi
byt podéna do tii mésict ode dne ozndmeni na nésledujici adresu:

Human Resources Officer

Agency for the Cooperation of Energy Regulators (ACER)

Trg republike 3 — 1000 Ljubljana — Slovenia

Je-li stiznost zamitnuta, mize uchaze¢ v souladu s ¢lankem 270 Smlouvy o fungovani
Evropské unie aclanku 91 sluzebniho fadu ufedniktit Evropské unie apracovniho fadu
ostatnich zaméstnanci pozddat o soudni pfezkum tohoto rozhodnuti. Odvolani musi byt
podano do tii mésicti ode dne oznameni na nasledujici adresu:

The European Union Civil Service Tribunal
Boulevard Konrad Adenauer
L-2925 Luxembourg

Luxembourg

Kazdy obcan Evropské unie ¢i kazda fyzicka ¢i pravnickéd osoba se sidlem v ¢lenském staté
muze vsouladu s ¢l. 228 odst. 1 Smlouvy o fungovani Evropské unie podat stiznost na
nespravny ufedni postup. StiZznost musi byt poddna do dvou let od chvile, kdy jsou zjistény
skute¢nosti, které jsou pifedmétem stiznosti, a to na nasledujici adresu:

European Ombudsman
1, Avenue du President Robert Schuman — BP 403

F-67001 Strasbourg Cedex
France

Upozoriiujeme, ze podani stiznosti u vefejného ochrance prav nepterusuje lhitu stanovenou
Vv ¢lancich 90 a 91 sluzebniho fadu ufednikd Evropské unie a pracovniho fadu ostatnich
zamgstnancl pro podani stiznosti nebo podani odvolani v souladu s ¢lankem 270 Smlouvy
o fungovani Evropské unie.


http://www.acer.europa.eu/The_agency/Working_at_ACER/Pages/FAQs-on-working-at-ACER.aspx
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