
 

1 

 

 

Poziv na iskaz interesa (bez vremenskog roka) 

za pripravnički program u Agenciji za suradnju energetskih regulatora (ACER)  

REFERENCA: ACER/TRAINEE/2017/OC 

 

 

1. TKO SMO MI 

Agencija za suradnju energetskih regulatora (u daljnjem tekstu „Agencija”) tijelo je 

Europske unije („EU”), osnovano u skladu sa zakonom na temelju Uredbe (EZ) br. 

713/20091 Europskog parlamenta i Vijeća i aktivno od 2011. Agencija ima središnju ulogu 

u liberalizaciji tržišta električne energije i prirodnog plina EU-a. 

Glavna je zadaća Agencije pomagati na razini Unije nacionalnim regulatornim tijelima 

(„NRT”) u izvršavanju regulatornih zadaća koje obavljaju u državama članicama te prema 

potrebi koordinirati njihovo djelovanje. 

U tom pogledu Agencija ima sljedeće zadaće: 

a) upotpunjavanje i koordinacija rada nacionalnih regulatornih tijela; 

b) sudjelovanje u razvoju pravila europske mreže; 

c) preuzimanje, pod određenim uvjetima, obvezujućih pojedinačnih odluka o 

odredbama i uvjetima za pristup i operativnu sigurnost prekogranične infrastrukture, 

o prekograničnoj raspodjeli troškova za projekte od zajedničkog interesa i o 

odredbama i uvjetima ili metodologijama provedbe mrežnih kodeksa; 

d) pružanje savjeta institucijama EU-a o raznim pitanjima u vezi s električnom 

energijom i prirodnim plinom; 

e) praćenje i izvješćivanje u vezi s razvojnim promjenama na unutarnjim tržištima 

električne energije i prirodnog plina; 

f) praćenje trgovine energetskih proizvoda na veliko radi otkrivanja i sprečavanja 

zlouporabe tržišta i osiguravanja integriteta i transparentnosti energetskih tržišta na 

veliko unutar EU-a. 

Glavna područja na koja su usredotočene aktivnosti Agencije: 

 podupiranje integracije na europskom tržištu: to se uglavnom provodi razvojem 

zajedničke mreže i pravila tržišta, kao i koordinacijom regionalnih inicijativa koje 

predstavljaju konkretne napore sudionika na tržištu prema većoj integraciji,  

 savjetovanje institucija EU-a o pitanjima transeuropske energetske infrastrukture; 

Agencija daje mišljenje o desetogodišnjim razvojnim planovima mreže kako bi se 

zajamčila njihova usklađenost s prioritetima postavljenim na razini EU-a,  

 praćenje energetskog tržišta: Agencija ima opći zadatak u smislu praćenja tržišta na 

razini EU-a, a od kraja 2011. ima vrlo specifičnu odgovornost u pitanjima nadzora 

trgovanja energijom na veliko. 
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Agencija trenutačno zapošljava više od 80 zaposlenika i ima odobreni godišnji proračun 

od 13,3 milijuna eura u 2017. Unutarnje ustrojstvo Agencije obuhvaća pet odjela (za 

električnu energiju, plin, nadzor tržišta i upravljanje njime, integritet tržišta i 

transparentnost te upravne poslove) i Ured ravnatelja. Organizacijsku shemu Agencije 

možete pronaći s pomoću sljedeće poveznice: 

http://www.acer.europa.eu/hr/The_agency/Organisation/Stranice/ACER-

departments.aspx  

Agencija se nalazi u Ljubljani (Slovenija). 

 

2. ŠTO PREDLAŽEMO 

Pripravnički program uglavnom je usmjeren na mlade diplomirane sveučilišne studente, 

ali ne isključuje one koji su u okviru cjeloživotnog učenja nedavno dobili sveučilišnu 

diplomu te su na početku nove profesionalne karijere.  

Agencija otvara slobodna mjesta za pripravništvo u svih pet odjela te u Uredu ravnatelja 

za sljedeće profile: 

 Tisak i komunikacije  

 Ljudski potencijali  

 Informacijske tehnologije  

 Politike 

 Analiza tržišta  

 Analiza podataka 

Podnositelji prijava mogu u tablici u nastavku pronaći zahtjeve koji se odnose na 

sveučilišnu diplomu i osnovne zadatke povezane s pojedinim profilima.  

Podnositelji prijava moraju imati na umu da će se određeni profil pripravničkog mjesta 

utvrditi u pismu ponude poslanom odabranim kandidatima; zadaci pripravnika možda će 

se dodatno prilagoditi pojedinačnim profilima nakon početka pripravništva.  

Od pripravnika se može zatražiti pomoć u drugim područjima djelovanja, ovisno o 

potrebama službe te njihovu profilu i iskustvu. 

http://www.acer.europa.eu/en/The_agency/Organisation/Pages/ACER-departments.aspx
http://www.acer.europa.eu/en/The_agency/Organisation/Pages/ACER-departments.aspx
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Odjel(i) Profil Zahtjevi Zadaci povezani s profilom (nepotpun popis) 

URED RAVNATELJA 

 

Tisak i komunikacije 

 

Završeni studij novinarstva, 

komunikacija ili slično. 

 

- podrška u provedbi promjena internetskih stranica i druge 

aktivnosti digitalne komunikacije; 

- podrška aktivnostima praćenja medija ACER-a; i 

- pomaganje u planiranju i provedbi vanjskih i unutarnjih 

komunikacija. 

ODJEL ZA UPRAVNE POSLOVE 

 

Ljudski potencijali Završeni studij društvenih 

znanosti (po mogućnosti 

upravljanje ljudskim 

potencijalima, upravni poslovi) 

ili slično. 

- pomaganje u izradi politika i dokumenata Agencije u vezi s 

ljudskim potencijalima; 

- doprinos izradi i provedbi komunikacijskog plana ljudskih 

resursa, uključujući potporu aktivnostima povezanima s 

angažmanom osoblja i upravljanjem (društvenim) medijima; i 

- pružanje opće podrške timu, osobito u organizaciji i 

koordinaciji postupaka odabira i aktivnostima učenja i razvoja. 

ODJEL ZA UPRAVNE POSLOVE; ili 

ODJEL ZA PLIN; 

ili 

ODJEL ZA ELEKTRIČNU 

ENERGIJU; 

ili 

ODJEL ZA NADZOR TRŽIŠTA I 

PONAŠANJE NA TRŽIŠTU; 

ili 

ODJEL ZA INTEGRITET TRŽIŠTA I 

TRANSPARENTNOST; 

Informacijske tehnologije Završeni studij informacijskih 

tehnologija, računalnih znanosti 

ili slično. 

- doprinos instalaciji, konfiguraciji i administraciji računalnih 

sustava i mreža Agencije i lokalna IT korisnička podrška; i/ili 

- doprinos izradi i razvoju alata za prikupljanje podataka 

Agencije, metoda za analizu podataka i alata koji pomažu u 

razmjeni podataka i upravljanju radom na slučajevima; i/ili 

- doprinos automatizaciji aktivnosti i zadataka. 
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ODJEL ZA PLIN; 

ili 

ODJEL ZA ELEKTRIČNU 

ENERGIJU; 

ili 

ODJEL ZA NADZOR TRŽIŠTA I 

PONAŠANJE NA TRŽIŠTU; 

ili 

ODJEL ZA INTEGRITET TRŽIŠTA I 

TRANSPARENTNOST; 

 

Profil politike Završeni studij prava, 

ekonomije ili slično. 

- doprinos analizi i izradi dokumenata o politikama i njihovo 

predstavljanje radi interne uporabe; 

- konsolidacija, dovršavanje i raspodjela različitih dnevnih i 

tjednih izvješća; i 

- provođenje aktivnosti upravljanja dokumentima koje su također 

povezane sa slučajevima. 

 

ODJEL ZA PLIN; 

ili 

ODJEL ZA ELEKTRIČNU 

ENERGIJU; 

ili 

ODJEL ZA NADZOR TRŽIŠTA I 

PONAŠANJE NA TRŽIŠTU; 

ili 

ODJEL ZA INTEGRITET TRŽIŠTA I 

TRANSPARENTNOST; 

 

Profil analitičara tržišta Završeni studij ekonomije, 

statistike ili slično. 

- izrada statističkih izračuna i analize; 

- predstavljanje i izrada rezultata analize, priprema dokumenata 

za internu uporabu i izvješća; 

- pomaganje u izradi i konsolidaciji dokumenata relevantnih 

dionika; i 

- pružanje podrške radu na projektima zaštićenih alata Agencije 

u razvoju. 

ODJEL ZA PLIN; 

ili 

ODJEL ZA ELEKTRIČNU 

ENERGIJU; 

ili 

ODJEL ZA NADZOR TRŽIŠTA I 

PONAŠANJE NA TRŽIŠTU; 

ili 

ODJEL ZA INTEGRITET TRŽIŠTA I 

TRANSPARENTNOST; 

 

Profil analitičara podataka Završeni studij inženjerstva, 

matematike, statistike ili slično. 

- prikupljanje i obrada podataka, uključujući napredno korištenje 

Excela i pretragu SQL baza podataka; 

- unaprjeđivanje (putem programiranja uz nadzor) postojećih 

alata za prikupljanje podataka; i 

- analiza prikupljenih podataka i predstavljanje rezultata analize. 
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3. ŠTO TRAŽIMO 

A. Kriteriji prihvatljivosti 

Da bi bili primljeni u pripravnički program, podnositelji prijava moraju, od datuma početka 

određenog pripravničkog razdoblja: 

1. biti u dobi od 18 godina ili stariji; 

2. biti državljanin države članice Europske unije; 

3. posjedovati jezične vještine na razini C1 za prvi jezik (temeljito znanje) i na razini B2 za 

drugi jezik (zadovoljavajuće znanje) prema utvrđenim jezičnim razinama Zajedničkog 

europskog referentnog okvira za jezike (CEFR);   

4. imati stupanj obrazovanja koji odgovara završenom sveučilišnom studiju, potvrđen 

diplomom, ako je redovno trajanje studija najmanje tri godine ili više; 

(Razmatrat će se isključivo diplome koje su stečene u državama članicama EU-a ili 

potvrde o istovjetnosti obrazovanja koje su izdala nadležna tijela navedenih država 

članica); 

ukoliko ne zadovolji jedan ili više kriterija prihvatljivosti, dotični podnositelj prijave bit će 

diskvalificiran. 

Neće biti prihvaćene prijave podnositelja koji su dulje od šest tjedana: 

 sudjelovali ili sudjeluju u bilo kakvom obliku pripravništva unutar institucije ili tijela 

Europske unije, ili 

 u bilo kojem svojstvu radili ili rade u instituciji ili tijelu Europske unije. 

 

B. Kriteriji odabira 

Prijave će se ocjenjivati s obzirom na obrazovanje, kvalifikacije, kompetencije i motivaciju. 

Konkretno, pri odabiru podnositelja prijava za pripravnička mjesta procjenjivat će se sljedeći 

kriteriji: 

1. sveučilišno obrazovanje iz relevantnog područja za pripravničko mjesto; 

2. izvrsno vladanje (razina C11) engleskim jezikom u govoru i pismu; 

Napominjemo da je, s obzirom na prirodu zadaća Agencije, radni jezik koji se koristi i zahtjeve 

službe, za većinu profila poželjno poznavanje engleskog jezika na razini C2. 

 

4. ODABIR  

Kako bi se popunila otvorena pripravnička mjesta, zaprimljene prijave redovito će se 

ocjenjivati svake godine od 1. ožujka ili 1. rujna nadalje. 

Prihvatljivost prijava ocjenjivat će tim za upravljanje ljudskim potencijalima prema utvrđenim 

kriterijima iz članka 3.A.  

                                                 

1 usp. s jezičnim razinama Zajedničkog europskog referentnog okvira za jezike: 

http://europass.cedefop.europa.eu/hr/resources/european-language-levels-cefr 

http://europass.cedefop.europa.eu/LanguageSelfAssessmentGrid/en
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Tim za upravljanje ljudskim potencijalima podijelit će prihvatljive prijave s voditeljima odjela 

koji primaju pripravnike i s pripadajućim voditeljima timova.  

Na temelju rezultata ocjene voditelja odjela koji primaju pripravnike, tim za upravljanje 

ljudskim potencijalima predložit će uži izbor podnositelja prijava ravnatelju, koji odobrava 

predloženi popis s obzirom na broj dostupnih pripravničkih mjesta. 

 

5. JEDNAKE MOGUĆNOSTI 

Agencija primjenjuje politiku jednakih mogućnosti i prihvaća i obrađuje prijave bez 

diskriminacije na osnovi spola, rase, boje kože, etničkog ili socijalnog podrijetla, genetskih 

obilježja, jezika, vjere ili uvjerenja, političkog ili drugog nazora, pripadnosti nacionalnoj 

manjini, imovine, rođenja, invaliditeta, dobi ili spolne orijentacije. 

 

6. UVJETI PRIPRAVNIŠTVA 

Uvjeti pripravničkog programa podliježu Odluci ravnatelja 2017-13 Agencije. 

Pripravničko razdoblje započinje 1. ožujka i 1. rujna svake godine i traje šest mjeseci. U 

iznimnim i opravdanim slučajevima moguće je odgoditi početak pripravničkog razdoblja. U 

tom slučaju pripravništvo započinje s prvim ili 16. kalendarskim danom u mjesecu i traje do 

kraja odgovarajućeg pripravničkog razdoblja. 

Pripravnici koji ne dobivaju plaću, stipendiju ili drugi oblik financijske potpore iz drugih izvora 

za završeni pripravnički program dobivat će mjesečnu potporu tijekom cjelokupnog trajanja 

pripravničkog razdoblja.  

Mjesečna potpora za pripravnički program iz ovog poziva na iskaz interesa iznosi 500 

EUR.  

Pripravnici koji dobivaju bilo kakvu vanjsku potporu mogu dobiti dodatnu potporu do 

prethodno navedenog iznosa (500 EUR). 

Pored mjesečne potpore, pripravnicima se mogu isplatiti sljedeće naknade, ovisno o mjestu 

zaposlenja: 

A. Naknada za smještaj2:  

- Pripravnici čije je mjesto zaposlenja udaljeno od mjesta rada najmanje 50 km i koji moraju 

promijeniti mjesto boravka dobivaju naknadu za smještaj kao doprinos zbog smetnje 

uzrokovane privremenom promjenom boravišta. 

- Naknada za smještaj dodjeljuje se na mjesečnoj osnovi i isplaćuje na temelju dostavljenih 

dokaza o troškovima smještaja (najamnina). 

B. Doprinos za nastale putne troškove na početku i na kraju pripravništva: 

- Pripravnici koji završe pripravničko razdoblje u trajanju od najmanje tri mjeseca imaju 

pravo na nadoknadu putnih troškova koji su nastali na početku i na kraju njihova 

pripravništva. 

                                                 

2 Za pripravnički program iz ovog poziva na iskaz interesa utvrđeni paušalni iznos naknade za smještaj iznosi 250 

EUR mjesečno. 

http://www.acer.europa.eu/en/The_agency/Working_at_ACER/Documents/Director%20Decision%20-%20Traineeship%20programme%202017%20%20FINAL.pdf


7 

- Polovica putnih troškova isplaćuje se na početku, a polovica na kraju pripravničkog 

razdoblja, za prijevoz od mjesta zaposlenja do mjesta rada i natrag. Putni troškovi 

izračunavaju se u skladu s člankom 7. priloga 7. Pravilnika o osoblju. 

- Pripravnici čije je mjesto zaposlenja udaljeno manje od 200 km od mjesta rada nemaju 

pravo na naknadu putnih troškova. 

C. Doprinos za troškove javnog prijevoza: 

- Pripravnici imaju pravno na mjesečnu kartu za javni prijevoz u Ljubljani. 

- Pripravnici koji nemaju pravo na naknadu za smještaj, nakon što dostave odgovarajuće 

dokaze, imaju pravo na mjesečni doprinos za troškove javnog prijevoza od njihova mjesta 

boravka do mjesta rada u Ljubljani.  

Mjesto pripravništva bit će Ljubljana (Slovenija), gdje se nalazi sjedište Agencije. 

 

7. ZAŠTITA PODATAKA 

Prijave za pripravništvo i popratna dokumentacija ne vraćaju se podnositeljima prijava i 

pohranjuju se u Agenciji.  

Agencija jamči da se osobni podatci podnositelja prijava obrađuju u skladu sa zahtjevima 

Uredbe (EZ) br. 45/2001 Europskog parlamenta i Vijeća od 18. prosinca 2000. o zaštiti 

pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u institucijama i tijelima Zajednice i o 

slobodnom kretanju takvih podataka. 

 

8. POSTUPAK PRIJAVE 

Kako bi prijava bila važeća, podnositelji prijava moraju dostaviti: 

 Obrazac za prijavu za pripravnički program (dostupan na internetskoj stranici ACER-

a). 

 Kopiju sveučilišne diplome (ili više njih).  

U ovoj fazi postupka ne dostavljajte drugu popratnu dokumentaciju. 

Prijave na engleskom jeziku treba poslati na funkcionalni pretinac elektroničke pošte: 

traineeship@acer.europa.eu, uz naznaku referentnog broja ovog poziva u naslovu. 

U obrascu za prijavu jasno naznačite najviše dva profila za koja se prijavljujete.  

Radi olakšavanja postupka odabira, sva komunikacija s podnositeljima prijava u vezi s ovim 

slobodnim mjestom bit će na engleskom jeziku. 

Ovaj poziv na iskaz interesa otvoren je te ne postoji rok za podnošenje prijava. 

Ako se u bilo kojoj fazi postupka utvrdi da su informacije koje je dostavio podnositelj prijave 

neispravne, podnositelj prijave bit će diskvalificiran. 

mailto:traineeship@acer.europa.eu

